MEDIATHEQUE MUNICIPALE CONDORCET
REGLEMENT INTERIEUR

ARTICLE | : Généralités

1.1 : Missions

La Médiothéque de Libourne est un service public culturel municipal chargé principalement
de contribuer & I'éducation permanente, al'information, & ['activité culturelle et aux loisirs de
tous les citoyens, de permettre lo consultafion sur place et 'emprunt de documents
imprimés, sonores, audiovisuels et multimédia, de participer & la vie culfurelle de la cité et &
I'intégration de fous les citoyens dans la société de I'information.

La Médiatheque est cuverte & tous mais sa fréguentation implique I'acceptation tacite du
présent réglement.

1.2 : Applications du présent réglament
Le présent reglement fixe les droits et devoirs des usagers.

ARTICLE 2: Aceés el respedci du service public

2.1; Périodes d'Ouverture
Les jours d’ouveriure et hordires de la médiathéque seront portés & la cannaissance du
public par voie d'affiches, de presse et par insertion sur le site Interne! de la ville.

2.2 : Régles de conduite pourle public

Les locaux réservés au personnet sont strictement inferdits au public.

Le public est tenu de respecter le calme et'la sérénité des locaux et de se comporter
correctement vis-G-vis du personnel de la médiathéque et des autres usagers. Une tenue
décente est exigée. Le responsable de la médiathéque ou son représentant peut demander
41 quicongue qui, par son comportement, ses écrifs ou ses propos manifesterait un mangue
de respect envers le public ou le personnel, de quitter immédiatement I'établissement.

L es usagers ont 'obligation de respecter les locaux, le matériel et le mobilier installés. Il est par
aifleurs demandé aux usagers de prendre soin des documents gui leur sonf communiqués ou
prétés et de signaler toutes anomalies constatées sans effecluer par euw-mémes ni
réparation, ni netfoyage des supports,

Les accés de la Médiathéque sont gérés par un systdme antivel. Quand le systéme se
déclenche lors de son passage, l'usager doit revenir en amigre et faire identifier la cause de
'alarme. |l est alors invité & franchir de nouveay le portique de détection. Cette opéraiion
peut éfre répétée tant que I'alarme se déclenche. Les usagers sont fenus de présenter & la
demande du personnel tout document de la Médiothéque détenu par eux ainst que leur
carle clinscription. ‘




2.3: Régles d'hygiéne et de sécurlté & Uintérizur du batiment
Conformément aux dispositions legdles et réglementaires en vigueur dans tout le bédiment
ouvert au public, i est demandé aux usagers ;
- de s'abstenir de tout comporfement confraire aux bonrnes mosurs ef 'ordre
public.
- de s'abstenir de courir et crier dans les locaux
- de s'abstenir de fumer, de manger et boire dans I'ensemble des dlfferenfs
espaces,
- de ne pas infroduite d'animaux, seuls les chiens accompagnant les personnes
déficientes visuelles éiant acceptés.

2.4 : Respect du service public

Les usagers doivent respecter la neutralité du service public. Ni la propagande polifique nila
propagande religieuse ne sont autorisées. Le dépdt de hracts, de journaux, d'affiches &
caractére culturel ou aulre nécessite au prédlable l'autorisation du responsable de la
Médiath&que ou de son représentant,

2.5: Cas de vols survenant dans les locaux.

La ville de Liboume ne peut &fre tenue pour responsable des vols survenus dans les locaux de
la Médiatheqgue. || est conseillé aux usagers de ne pus laisser leurs efiefs personnels sans
surveiliance,

2.6 : Accueil des groupes
Le prét des documenis pour les groupes ne peut se falre qu'aprés inscription de
|'établissement auguel le groupe est rattaché,

2.7 : Accuell des mineurs

Les miheurs sont sous la responsabilité pleine et entigre de leurs parents. Le personnel de la
Médiath&que n'est pas chargé d'assurer leur surveillance,

Les enfanis de moins de 7 ans non accompagnés d'un adulte ne sont pas autorisés &
fréquenter la médiathaque.

ARTICLE 3 : Conditions d’inscripfion

U'inscription est obligatoire pour le prét et pour t'utilisation des postes informatiques de
I'Espace Multimédia.

3.1 Conditions d'inscription individuelle

L'inscription est annuelle, individuelle, nominative et fait I'objet d'une tarification fixée par
délibération du Conseil Municipal. Elle est ouverte & toute personne qui en fait la demande
sous réserve de remplir les moddaiités précisées ci-aprés.

Les pieces nécessaires & l'inscrption sont les suivantes : carte d'identité ou passeport ou
carte de séjour en cours de validité ou liviet de famille {pour justifier de son identiié) et
quittance de loyer ou factures... {pour justifier de son adresse de domicile), ceriificats de
scolarité, d'apprentissage, déclarations Assedic {pour justifier de sa situation sociale.. .}

Pour les mineurs, une cutorisafion ecr:fe de 'un au moins des parents ou du représentant
[&gal devra éfre fournie,

L'usager s'engage & informer le personnel de la médiathéque de tout changement
cohcernant son identilé et/ou son domicile et de présenter les pidces justificatives,

L'usager est personneliement respohsable de sa carfe. En cas de perte, 'usager est tenu de
racheter une carte (cf. farif}.




L'usager s'engage & informer, dans les meillleurs délais, le personnel de foute perte ou vol de
sa carfe d'adhérent. |l reste responsable des documents empruniés avec sa carte jusqu'au
renouveilement de celle-ci.

3.2 : Condilions d'inscilpilon collective

La Vile de Lihourmne permet aux établissesments d'enseignement et qux assaciations qinsi
qu'aux collectivités teniforiates d'emprunter des documenis dans le cadre de leurs activités
professionnelles,

Pour pouvoir bénéficier d'une Inscription collective, les personnes moradles {collectivité
termitoriale, association, entreprise, établissement scolaire ou de formation...} doivent foumir le
formulaire diment complété par le respensable de l'organisme {président, directeur...)
désignant le fitulaire de ia carte et sa pigce d'identité,

L'inscription est annuelle.,

ARTICLE 4 : Regles concernant les emprunis

FRE Régles générales applicables & tous
Le prét de document est cuvert & toute personne fituldire d'une carte en cours de vadilidité
selon les modalités suivantes :

- Nombre des documeants empruntables simulianément :
Bocuments imprimés {fivres} : 10
Periodiques : 3
Livres aqudio : 2
DvD:2

-  Durée du préi:
Tout document : 28 lours

Ce prét peut étre rencuvelé 1 fois hors document réservé et DVD

- Les usagers peuvent demander la réservation de documents déjd prétés. Une fois prévenu,
Pusager dispose de 10 Jours pour emprunter le document réservé.

Le personnel de la Médiatheéque n'est en qucun cas responsabie du choix des cuvrages fait
par les mineurs.

ARTICLE 5 : Modalités de la restituiion des documenls empruniés

5.1 Modalités de restitution des documents

L'usager qui restitue les documents doit atfendre la fin des opérafions de retour pour éviter
tout litige ultérieur {document abimé, en retard. ..j

En dehors des heures d'ouverture au public de la Médiathégue, la restitution des documents

peut se faire exceplionnelement & parlir de la wbolte & retourn & l'entrée de la
Médiatheqgue.

5.2 Pénalités en cas de retard, perte ou détéiloration

En cas de retard prolongé dans la restitution des documents, das péndlités de retard seront
prononcées dont les montants seront fixés par délibération du Consell municipal,

Dans le cas d'une perte ou détérioration d'un document, Pusager est dans I'obligation de le
remplacer fitre pour titre.




Au vu de l'impossibilité de rachat par les usagers de.ia médiathéque d'un DVD perdu ou
détérieré avec les droifs afférenis pour son usage collectif, un mode de remboursement
forfaitaire est proposé. La tarfication du remboursement ast fixée par délibération du conseil
municipal.

Sil'usager ne le remplace pas, la Ville de Libourne informera le Trésor Public qui adrassera un
ordre de paiement du montant du document perdu ou détérioré.

ARTICLE & : Regles concernant la consuliafion sur place

4.1 : Mesures applicables en cas de vols ou dégradation au sein de la Médidgthéaque
Les usagers ont 'obligation de respecter le personnel, les locaux, 8 matériel, te mobilier et
tous les documents abrités par la Médiathéque.

I est formellement interdit d'annofer ou de sculigner les supports ou de les dégrader
intenfionnellement.

Toute détérioraiion des anti-vols, toute tentative de vol et toutes détériorations des locaux,
du materiel, du mobilier, serent sanctionnées et feront I'objet de poursuites judiciaires en
application de la loi n® 80-532 du 15 juillet 1980 relative & la protection des collections
publigugs conlre les actes de malveillance.

8.2 : Régles générales concernant la consultation sur place
La consultalion de documents sur place est gratuite, ouverte & toute personne et sc:ns
formalité sous réserve de respecter le présent réglement intérieur,

L'ufilisafion des postes informatiques de ['Espace Muttimédia nécessite l'inscription & la
Meédiathéque.

4.3 : Régles applicables & I'viilisation des postes de I'Espace Mullimédia

Les posies informatiques de P'Espace Multimédia sont destinés & {'utilisation des ressources
informatiques de lg Médiathégque et & la connexion Intemnet. Leur ulllisalion nécessite
I'acceptation des conditions de la charte Internet {cf. Annexe 1).

L'usage des postes informatiques doit se faire dans le respect de la législation francadise en
vigueur et des missions culfurelles, éducatives et de laisiis de la Médiathéque. || est donc
formellement interdit de se connecter & des sites contraires & la [ggistation frangaise,
notfamment ceux faisant I'apologie de la violence, de tous types de discriminations, de
piatiques lllegales ainsl que tous sites & caractére pornographique, Pour faire respecter ces
interdictions, un systéme de filtrage est mis en place.

Toutefais, la responsabilité de la Vile de Libourne ne saurait élre engagée en cas de
fransgression des dites inferdictions.

ARTICLE 7 : Régles concernani la diffusion et la reproduction de documends

7.1 : Les photocopies

La photocopie de documents est autorisée pour un usage privé dans le respect de la foi en
vigiueur.

Des phofocopieurs sont mis & disposition des usagers. Les tarifs des photocopies sont fixés par
délibération du Conseil Municipal.




Le personnel garde toute atifude pour inferdire la photocopie de certains documents (risque
de détérioration des supporis, probléme de droits d'auteur...). Seuls les documents
appartenant & ia Médiathéque pesuvent étre photocapiés.

7.2 : tmpression d'informations & pariir des postes informaiiques

Les usagers de la Médiathéque peuvent imprimer des informations frouvées sur infernet ou
tous documents réalisés & partir des logiciels de traitement de texte.

Des imprimantes connectées aux postes de consultation sont mises & lewr disposition. Les tarifs
des Impressions sonf fixés par délibération du Conseil Municipal,

ARTICLE 8 : Dons de documentis

8.1 : Modalités d'ucceptation des dons

Tout individu qui souhaite faire un don de documents & la Médiathéque doit en informer au
préalable e responsable de la Médiathéque ou son représentant qui pourra 'accepter, le
refuser ou le réorienter.

Les dons d'une valeur importante feront I'objet d'une procédure formczllsee par la Ville.

ARTICLE 9 : Modalifés d'applicaiion du réglement inlérieur

2.1 : Application du réglement intérieur
Tout usager inscrit ou non inscrit & la Médiathéque s'engage
réglement intérieur.

N

& respecter le présent

9.2 : Infractions au réglement intérieur

En cas de difficultés dans Papplicalion du présent réglement intérieur, le responsable de la
Médiatheque devra en avertir so hiérarchie et la Vile de libcurne s'engage a tenter de
régler I'affaire par la vole amiable. En fout état de cause, la Vile de Uboume et son
personnel ne sauraient &tre fenus pour responsables des accidents survenus & la suite du non-
respect du présent réglement, Une infraction grave au réglement ou des négligences
répétées peuvent enirdiner la suspension temporaire d'un mois décidée par le responsable
de la Médiathéque voire la suppression définitive du droit de prét ou l'interdiction définitive
de 'accés & la Médiathégque prononcées par F autorité territoriale sur proposition motivée du
responsable de fa Médiathéque,

9.3 : Responsabilité du personnel de la Médiatheque
L.e personnel de I Médiathégue est chargé de I'application du présent réglement.

2.4 : Diffusion du réglement intérisur

Le présent réglement sera affiché e consuliable dans les locaux de la Médiathéque ainsi
qu'en Maire, Il sera publig au recuell administratif de la Ville de Libourne. Sur demande une
copie sera remise aux usagers.

2.5 ; Modilications du réglement intérleur

Les dispositions du présent réglement intérieur pourront étre modifiges par déciston du Mdaire.
Toute maodification sera nofifiée au public par vole d'affichage dans les tocaux de la
Médiathéque et en Mairle,




2.4 : Protection des données nouvelles

Les informations recueillies dans le cadre de votre inscription & la Médiathéque et & 'Espace
Mullimédia Cyberbase de la Médiathéque sont destinées & la gestion du fichier des
adhérents. Les destinataires des données sont le personnel habilité de la Médiathaque.
Conformément & la loi Informatique et Libertés du & janvier 1978 modifiée en 2004, vous
bénéficier d'un droit d'dccés et de rectification aux informaticns qui vous concernent, gue
vOUs pouvez exercer en vous adressant & I'Accuell de la Médiathéque de la Ville de
Libourne.

Approuvé au consell municipal du 24 juin 2014

Le Maire,

Moyt

Président de la Commukauté
1'Agglomération du Libournais




